iZMIR ELEKTRIK SU HAVAGAZI OTOBUS VE TROLEYBUS GENEL
MUDURLUGU KORUMA VE GUVENLIK HiZMETLERI YONERGESI

BiRINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yénerge; Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Elektrik Su Havagazi
Otobiis ve Troleybiis Genel Miidiirliigiine ait atolye, garaj, bina ve tesisleri ile personelinin 7
giin 24 saat giivenligini saglamak; sabotaj, yangin, hirsizlik, her tiirlii afet ile muhtemel yikic
faaliyetlere kars1 caydirici, 6nleyici ve durdurucu tedbirleri alarak korumak, can ve mal
giivenliginin saglamas: i¢in yiiriitiilecek koruma ve giivenlik hizmetlerine iligkin ¢aligma ilke
ve esaslarini belirlemek amaci ile diizenlenmistir.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yonerge, 10/06/2004 tarihli ve 5188 sayih Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanun, 07/10/2004 tarihli ve 25606 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina Iligkin Y6netmelik, 01/06/2005
tarihli ve 25832 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak ytriirlige giren Adli ve Onleme
Aramalar1 Yonetmeligi ve Izmir Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 16/03/2022 tarihli ve 322
sayili karari ile kabul edilen fzmir Elektrik Su Havagazi. Otobiis ve Troleybiis Genel
Miidiirliigii Gorev Yetki ve Caliyma Yonetmeliginin 31 inci maddesine dayanilarak
hazirlanmigtir.

Tanimlar

MADDE 3- (1) Bu Yonerge de gegen;

a) Belediye Bagkani: [zmir Biiyiiksehir Belediye Baskamnu,

b) Belediye Baskanligi: Izmir Biiyiiksehir Belediye Bagkanligini,

¢) ESHOT Genel Miidiirlugu: izmir Elektrik Su Havagazi Otobiis ve Troleybiis Genel
Midiirliigiini,

¢) Genel Miidiir: ESHOT Genel Miidiirtinil,

d) Genel Midiir Yardimcisi: Giivenlik Birimin baglh oldugu Genel Miidiir
Yardimcisini,

e) Giivenlik Birimi: ESHOT Genel Miidiirliigiiniin koruma ve giivenlik hizmetlerini
yerine getiren Giivenlik Sube Mudiirligiini,

f) Daire Bagkan: Giivenlik Birimin bagh oldugu Daire Bagkanim,

g) Sube Miidiirii: Giivenlik Sube Miidiirtint,

g) Giivenlik Sefi: Giivenlik Sube Mudiirliigi Giivenlik Sefini,

h) Denetleme Sefi: Giivenlik gorevlilerini  gorev  yerlerinde denetlemekle
gorevlendirilen, sef kadrosuna sahip giivenlik gorevlisini,

1) Giivenlik Gorevlisi: Koruma ve giivenlik kadrosunda gorev yapan memur personel
ile hizmet alimi sureti ile ¢alisan 6zel giivenlik gorevlilerini ifade eder.

Genel Hususlar

MADDE 4- (1) Koruma ve giivenlik hizmetlerine iliskin genel hususlar sunlardur.

a) Koruma ve giivenlik hizmetleri, izmir Valiliginden izin alman, ESHOT Genel
Miidiirliigiine ait atolye, garaj, bina ve tesislerde, giivenlik gorevlileri vasitast ile yurtitilir.

b) izni alinmayan higbir atdlye, garaj, bina ve tesiste giivenlik gorevlisi galistirllamaz.

¢) Giivenlik gorevlileri talimat ve emirlere, her tiirlii kisitlama ve yaptinmlara uymak

zorundadir.
¢) Giivenlik gorevlileri, 5188 sayili Kanunda belirtilen koruma ve giivenlik hizmetleri

disinda bagka bir iste ¢aligtirlamaz.



d) Giivenlik gorevlileri, Igisleri Bakanhg: tarafindan belirlenen kiyafet ve teghizatla
gorev yaparlar.

e) Giivenlik gorevlileri, bu Yonergede sayilan yetkilerini sadece gorev alanlarinda ve
gorevli olduklari siire iginde kullanabilirler.

f) Giivenlik gorevlileri, Valilikge verilen kimlik kartini, gorev alan ve gorev siiresi
icerisinde herkes tarafindan goriilebilecek sekilde yakasina takmak zorundadir.

IKiNCi BOLUM
Yetki ve Sorumluluklar

Giivenlik Sube Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklan

MADDE 5- (1) Giivenlik Sube Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Sabotaj, yangin, hirsizhk yagma, yikma, zorla isten alikoyma gibi her gesit tehdit,
tehlike ve tecaviize kars1 tedbirler almak.

b) Sabotaj dogalgaz kagagi, yangm, hirsizhk, toplu eylemler gibi tehlikelere karsi,
koruma planlar1 hazirlamak ve bu planlar giincel tutmak ve Genel Miidiirlik Makamina
sunmak.

¢) 5188 sayili Kanuna goére personelin dzlik islerini takip etmek, nobet noktalar ile
ilgili talimatlar hazirlamak, uygulanmasini saglamak ve denetlemek.

¢) ESHOT Genel Miidiirliigiine ait atdlye, garaj, bina ve tesislerde faaliyet gosteren
firmalar ve ziyaretgilerle ilgili koruma ve giivenlik tedbirleri almak.

d) ESHOT Genel Miidiirliigiine ait atdlye, garaj, bina ve tesislerde meydana gelen
tiim olaylan takip etmek, tedbir almak, sonucunu bir rapor halinde Daire Bagkanina sunmak.

e) Midiirliigiin i¢ ve dis yazigmalarin takip etmek, gerekli yazigmalar yapmak, nobet
ve vardiya gizelgelerini hazirlamak, ¢aligma saatlerini diizenlemek.

f) Mahiyetinde ¢alisan personelin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirecek, hizmet i¢i
egitim programlarinin yapilanmasini saglamak.

g) Ust yoneticilere isleri ile ilgili bilgi vermek.

g) Koruma ve giivenlik hizmetlerinin gerektirdigi diger onlemleri almak.

Giivenlik Sefinin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 6- (1) Giivenlik Sefinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Sabotaj, yangin, hirsizhk yagma, yikma, zorla isten alikoyma gibi her gesit tehdit,
tehlike ve tecaviize karsi onlem almak.

b) Sabotaj dogalgaz kagagi, yangin, hirsizhik, toplu eylemler gibi tehlikelere karst,
koruma planlar1 hazirlamak ve bu planlari giincel tutmak.

¢) Giivenlik Biriminin gérev alanlar1 iginde islenmis veya islenmekte olan suglari
derhal kolluk kuvvetlerine bildirmek, kolluk kuvvetleri gelinceye kadar saniklar1 yakalamak,
gozetim altina almak.

¢) Sivil savunma ve itfaiye birimlerinin gorevlerini yerine getirmesine yardimci
olmak.

d) 5188 sayili Kanuna gore personelin 6zliik islerini takip etmek, nobet noktalari ile
ilgili talimatlar hazirlamak, uygulamasim saglamak ve denetlemek.

¢) ESHOT Genel Miidiirliigiine ait atdlye, garaj, bina ve tesislerde faaliyet gosteren
firmalar ve ziyaretgilerle ilgili koruma ve giivenlik tedbirleri almak.

f) ESHOT Genel Miidiirlugiine ait atolye, garaj, bina ve tesislerde meydana gelen tim
olaylar takip etmek, tedbir almak, sonucunu bir rapor halinde Sube Miidiiriine sunmak.

g) Midirliigiin i¢ ve dis yazigmalarini takip etmek, gerekli yazigmalar1 yapmak, nobet
ve vardiya gizelgelerini hazirlamak, ¢alisma saatlerini diizenlemek.

g) Mahiyetinde galigan personelin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirecek, hizmet i¢i
egitim programlarinin yapilanmasim saglamak.



h) ESHOT Genel Midiirliigiine ait atdlye, garaj, bina ve tesislerde, stipheli
durumlarda giris ve cikislarda kimlik kontrolii yaptirmak, izni olmayan yabancilarin igeri
girmesine ve igeride dolagmasina engel olmak, girilmesi izne bagli olan yerlere gorevli ve
yetkili olmayanlarin girmesini engellemek, gorev alani icinde vuku olan her tiirlii kazalarda
gerekli yardimi yapmak.

1) Giivenlik gorevlilerinin nobet hizmetlerinde diizenli, tertipli ve programli bir sekilde
caligmalarim saglamak.

i) Nobet hizmetlerini devamli kontrol etmek ve hizmetlerin eksiksiz olarak
yiiriitiilmesini saglamak.

j) Is ve islemlerle ilgili gorev ve gorev yeri talimatlarim hazirlamak.

k) Ust yoneticilere igleri ile ilgili bilgi vermek,

1) Koruma ve giivenlik hizmetlerinin gerektirdigi diger onlemleri almak.

Denetleme sefinin gorev, yetki ve sorumluluklan

MADDE 7- (1) Denetleme Sefinin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) Vardiya degisimlerinde, gorevi devralan tiim giivenlik birimlerini, telsiz veya
telefonla arayarak kontrol etmek ve herhangi bir olumsuzluk olup olmadig1 konusunda bilgi
almak.

b) ESHOT Genel Midiirligiine ait atdlye, garaj, bina ve tesislerde, giivenlik agisindan
herhangi bir olumsuzluk bilgisi almasi halinde hemen konu ile ilgili yetkilileri arayarak
sorunun ¢dziilmesini saglamak ve konu hakkinda tutanak diizenlemek.

¢) Denetledigi her giivenlik noktasinda, nobet tutan giivenlik gorevlilerinin fiziki
durumunu, nébet cizelgesini ve demirbasa kayith esyalar: kontrol etmek, denetleme formu
diizenlemek.

¢) Giivenlik agisindan gordiigti eksiklikler icin her giivenlik noktasi i¢in ayr ayri
tutanak diizenlemek, ndbet bitiminde Giivenlik Sefine teslim etmek.

d) Gérevi sirasinda vuku bulacak herhangi bir adli, teror, sabotaj, hirsizlik girigimi gibi
olaylan takip etmek, en yakin emniyet birimini aramak ve Giivenlik Sefi ile Miidiiriine bilgi
vermek.

(2) Denetleme sefleri, sef kadrosuna sahip giivenlik gorevlileri arasindan
gorevlendirilir.

(3) Denetleme sefleri, giivenlik hizmeti verilen tim yerlerde 24 saat giivenligin
aksamadan saglanmasindan ve gorevlerinin geregi gibi yerine getirilmesinden, yetkilerin
zamamnda ve geregince kullanilmasindan Giivenlik Sefine ve Giivenlik Sube Miidiiriine kars1
sorumludur.

Giivenlik gorevlilerinin gorev, yetki ve sorumluluklan

MADDE 8- (1) Koruma ve giivenlik gorevlilerinin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a) Nobet noktalarinda bulunan talimatlar1 yerine getirmek.

b) Nobet hizmetlerinde kullanilan malzeme, techizat ve esyalarin her zaman calisir
vaziyette olmasini saglamak, devir teslim defterine imza karsihg1 devretmek.

¢) ESHOT Genel Miidiirliigiine ait atolye, garaj, bina ve tesislerde, giivenlik agisindan
herhangi bir olumsuzluk bilgisi almasi halinde hemen konu ile ilgili yetkilileri arayarak
sorunun ¢oziilmesini saglamak ve konu hakkinda tutanak diizenlemek.

¢) Koruma ve giivenligini sagladiklar alanlara girmek isteyenlere kimlik kontrolii
yapmak, duyarli kapidan gecirmek, bu Kkisilerin tistlerini ve esyalari detektorle kontrol
etmek, esyalar1 X-ray cihazindan veya benzeri giivenlik sistemlerinden gecirmek.

d) Tesislere giris ¢ikis yapan otobiis ve resmi plakal araglar1 kontrol etmek.

¢) Mal ve malzeme getiren tiim araglarin giris ve ¢ikislarinda, tasgidiklar1 emtia ile bu
emtianin evraklarini karsilastirarak kontrol etmek.



f) Ziyaretgi olarak gelenlere ait araglar1 kontrol etmek ve arag girig veya ziyaret¢i giris
kart1 tanzim edilmeyen arag ve ziyaretgilerin girigini engellemek.

g) Personele ait araglarin ESHOT Genel Mudiirligii otoparkina park etmelerini
saglamak ve gerekli kontrolleri yapmak.

§) Genel kolluk kuvvetlerine derhal bildirmek sartiyla, aramalar sirasinda sug teskil
eden veya delil olabilecek ya da sug teskil etmemekle birlikte tehlike dogurabilecek esyay:
emanete almak.

h) Terk edilmis ve bulunmus esyayr kayit defterine isleyerek emanete almak,
vardiyalar arasinda devir teslimini yapmak, kayip esya birimine gotiirecek personele kayitla
teslim etmek.

1) Kendisine ya da baskasina zarar vermeye ¢aligan kisileri yakalamak.

i) Gorev alamnda, haklarinda yakalama emri veya mahkumiyet karar1 bulunan kisileri
yakalamak ve aramak.

i) Gorev alaninda goreviyle ilgili her turlii anza veya aksaklik igin tutanak
diizenleyerek amirlerine bilgi vermek.

k) Gorevi siiresince olabilecek her tiirlii giivenlik ihlaline kars1 hazir halde bulunmak.

1) Yangmn vakalarinda yangina miidahale etmek, kurtarma ekibi ile birlikte yangin
alarmi verilen bdlgeye gitmek, éncelikle yangin alaminda kalan personeli tahliye etmek ve ilk
yardim ekibine teslim etmek. Kurtarma islemini oncelikli sirasina gére yapmak. Yangin
ofislerde ise ofis ¢alisanlarnin gosterecegi oncelik sirasina gore kurtarma yapmak, kurtarma
islemlerini mahalli itfaiye kurtarma ekibi ile koordineli olarak yiriitmek, kurtarilan
malzemeleri denetlemek, kurtarma esnasinda yangin ¢ikig nedenini tespit etmeye calismak,
sabotaj belirtilerinde delilleri koruma altina almak, kurtarilan degerli malzemeleri tutanakla
kayit altina almak.

m) Deprem vakalarinda hasar goren binalara girisi engellemek, binada mahsur
kalanlar varsa kurtarmak ve ilk yardim ekiplerine gorevlerini yerine getirmeleri igin, giivenli
ortami hazirlamak.

n) Gérevi sirasinda vuku bulacak herhangi bir adli, terér, sabotaj, hirsizlik girigimi gibi
olaylarda en yakin emniyet birimini arayarak, delillerin korunmast igin olay yerinin gevre
giivenligini saglamak ve Giivenlik Seflerine bilgi vermek.

UCUNCU BOLUM
Diger Hususlar

Toplu eylemler karsisinda uygulanacak hareket tarz

MADDE 9- (1) Toplu eylem ile kargilasildiginda veya toplu eylem ihbar1 alindiginda
derhal amirlere bilgi verilir. Sirali amirlerin yonlendirmesi dogrultusunda, tesis giivenligi
saglamir. Thtiyag duyuldugu takdirde giris ¢ikiglar kapatilir ve giivenlik noktalarindan takviye
giivenlik gorevlisi gorevlendirilir.

Sabotaj, saldir olaylarinda uygulanacak hareket tarzi

MADDE 10- (1) Sabotaj veya saldir1 ger¢eklesmesi durumunda, derhal 112 Acil Cagn
Merkezine ve amirlere bildirilir. Cevre giivenlik tedbirleri alinir. Tesisin giris ¢ikislar
kapatilir.

(2) Sabotaj veya saldin ihbar1 alinmasi halinde derhal amirlere bilgi verilir. Amirlerin
yonlendirmesi dogrultusunda, tesis giivenligi saglanir ihtiyag duyuldugu takdirde giris ¢ikiglar
kapatilir ve giivenlik noktalarindan takviye giivenlik gorevlisi gorevlendirilir.

Giivenlik Sefliginde tutulacak defter ve kayitlar

MADDE 11- (1) Giivenlik sefliginde tutulacak defter ve kayitlar sunlardir:

a) Evrak zimmet defteri.

b) Giivenlik yazismalar: dosyas.



¢) Genelge ve tamimler dosyasi.

¢) Demirbag dosyasi.

d) Giivenlik tedbirleri dosyasi.

¢) Nobet dosyasi.

f) Giyim ve ihtiya¢ malzemeleri dosyast.

g) Personel dosyasi.

g) Egitim dosyasu.

h) Tutanaklar dosyasi.

1) Denetleme raporlar1 dosyasi.

(2) Giivenlik Sefligindeki defter ve dosyalar diizenli bir sekilde tutulup muhafaza
altina almir. Bu defter ve kayitlarin kaybolmasi veya zarar gérmesi halinde sorumlular
hakkinda disiplin hiikiimleri uygulamr, ayrica genel hitkiimlere gore islem yapilir.

Koruma ve giivenlik planlar

MADDE 12- (1) ESHOT Genel Miidiirliigiine ait atdlye, garaj, bina ve tesislerin
korunmasi ve giivenliginin saglanmasi amaci ile 5188 sayilh Kanun ve Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasima Iligkin Y6netmeligin 12 nci maddesine gore
hazirlanan koruma ve giivenlik plammn bir sureti Izmir 11 Emniyet Midiirligiinde veya Il
Jandarma Alay Komutanliginda, bir sureti de Giivenlik sefliginde muhafaza edilir.

(2) Koruma ve giivenlik planlari yilda en az 2 kez kontrol edilerek gerekli
giincellemeler yapilir. Planda meydana gelen degisiklikler 30 giin igerisinde Genel Miidiirliik
Makamina bildirilir. Mahallinin 6zelligine gore alinmasi gereken ilave tedbirler varsa plana
dahil edilerek Emniyet Miidiirliigiine gonderilir.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yonergede yer almayan hususlar

MADDE 13- (1) Bu ynergede yer almayan hususlar i¢in yiriirliikteki ilgili mevzuat
hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat

MADDE 14- (1) 11.05.2011 tarihli ve 77 sayih idare Enciimen karar ile yiirtirliige
giren ESHOT Genel Mudiirlugi Giivenlik Teskilati Gorev, Yetki ve Caligma Esaslar
Yonergesi yiiriirliikten kaldirilmigtir.

Yiiriirliik

MADDE 15- (1) Bu Yonerge; idare Enciimeni Karan ve Belediye Bagkaninin onay1
ile yiiriirlige girer.

Yiiriitme

MADDE 16- (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Genel Mudiir ytirtttir.



